
CV di Flavia Marzano

Nata a Savona il 3 Giugno 1954, residente a Pisa in Piazza Chiara Gambacorti 19.

Laureata a Pisa in Scienze dell’Informazione, presidente del Comitato Tecnico Scientifico
della Fondazione Ampioraggio, è impegnata nell’analisi dell’impatto organizzativo, tecnico,
sociale  e  strategico  della  trasformazione  digitale  e  della  comunicazione  per  imprese,
università  e  Pubbliche  Amministrazioni;  è  stata  docente  in  tecnologie  per  la  pubblica
amministrazione presso università  di  Bologna,  Torino, Roma Sapienza e Link Campus
University  dove  ha  ideato  e  diretto  il  Master  Smart  Public  Administration,  attualmente
docente  di  corsi  diversi   a  Master  ValorePA (Politecnico  di  Milano),   è  attiva  nella
consulenza  tecnica  e  strategica,  nella  progettazione  di  corsi,  nella  formazione  anche
universitaria sulla trasformazione digitale e il lavoro agile.

Esperta di comunità virtuali, fondatrice e Presidente (dimissionaria a seguito dell’incarico
di assessora) di Stati Generali dell’Innovazione, ideatrice e animatrice della rete WISTER
(Women for Inclusive and Smart Territories).

L’attività degli ultimi anni si è svolta principalmente nei seguenti ambiti: Trasformazione
Digitale, Società dell’Informazione e della conoscenza, Strategie per l’Innovazione, Nuove
tecnologie e nuovi media, Formulazione di normative nazionali e regionali in materia di
innovazione, Agenda Digitale, Open Government e Open Data, Smart City,  Trasparenza,
Partecipazione, Open Source, Open data, Cittadinanza attiva, Divario digitale e di genere,
Open Innovation. Progetti europei, Valutazione di progetti.
Ha  fatto  parte  di  Commissioni  ministeriali  per  l’innovazione  e  l’adozione  delle  nuove
tecnologie nella PA e nelle imprese.
Consulente  Formez  per  Competenze  Digitali  e  Promozione  della  politica  dell'open
government nella PA.

Da  Ottobre  2021  Presidente  del  Comitato  Tecnico  Scientifico  della  Fondazione
Ampioraggio,  Fondazione di partecipazione per open e social innovation con i seguenti
obiettivi:
• promuovere iniziative per migliorare il  rapporto tra enti  di  formazione e imprese, in

particolare per ciò che riguarda l’orientamento al lavoro e il trasferimento tecnologico
• creare un raccordo diretto tra i diversi target, superando ogni logica di intermediazione
• aumentare nei  giovani  la  capacità  di  definire  il  proprio  obiettivo  professionale e di

perseguirlo attraverso gli studi, la ricerca attiva del lavoro o la creazione di start up

Gennaio  2021-Giugno  2022:  consulente  senior  di  FormezPA,  Progetto  “Supporto  allo
sviluppo delle Competenze Digitali per la PA, Supporto alla evoluzione del Syllabus”

Da  Gennaio  2021  consulente  senior  di  FormezPA,  Progetto  Open  Government
Partnership:  metodi  e  strumenti  per  l'amministrazione  aperta,  Promuovere  la  politica
dell'open government nella PA PON 2014-2020

Da  Gennaio  2021  progettista  e  formatrice  per  LazioCrea  S.p.A.  su  Progettazione,
formazione e realizzazione del progetto  “Digital Women”

Dal 2019 Membro del Comitato Scientifico Associazione Nazionale Giovani Innovatori

Da  Ottobre  2019  consulente  su  bandi  della  Pubblica  Amministrazione,  Docenze
universitarie  e  master  su  trasformazione  digitale  (Politecnico  di  Milano,  Università  di
Udine, Politecnico di Bari). Formazione aziendale su cultura digitale, rapporti con la PA,
comunicazione e lavoro agile

Da Aprile 2021 membro del Consiglio di Amministrazione di Olidata SpA



Settembre 2020 - Gennaio 2021, consulente esperta Ministro Politiche giovanili e sport

Novembre  2015  -  Ottobre  2020,  Professore  straordinario  SSD SPS/07,  Link  Campus
University.  Docenze,  Ricerca,  progettazione  e  direzione  Master  Smart  Public
Administration,   Docente  di  riferimento  del  corso  di  laurea  magistrale  in  Tecnologie  e
linguaggi della comunicazione (dal 2017).

Luglio 2016 - Settembre 2019: Assessora a Roma Semplice (Roma Capitale), Deleghe e
competenze:  Trasformazione  Digitale,  Open  Government  (Partecipazione  Democratica,
Trasparenza,  Attuazione Riforma P.A.,  Open Data,  Open Source),  Smart  City,  Agenda
Digitale  (Digitalizzazione  P.A.,  Innovazione  tecnologica  e  infrastrutture  tecnologiche),
Modernizzazione  P.A.,  Semplificazione  dei  rapporti  Cittadini–P.A.,  Strategie  e
coordinamento del portale di Roma Capitale, Competenze Digitali, PPOO e Politiche di
genere,  Valorizzazione  funzione  statistica,  promozione  rilevazione,  elaborazione,
diffusione, archiviazione e analisi  dati  statistici,  Rapporti  con la funzione statistica della
Città Metropolitana

Marzo 2013 – Membro della Commissione di Studio sui Big Data di ISTAT

Ottobre  2012  -  Settembre  2013,  Docente  a  contratto,  Università  di  Torino,  Facoltà  di
Scienze Politiche, Docente del corso di Telematica pubblica: Teorie e Pratiche

2010-2011,  presso  Sardegna  Ricerche,  Project  manager  per  il  laboratorio  tecnologico
DistrICT Lab, Responsabile di direzione e coordinamento dei 9 laboratori tecnologici.

2006-2008, Ricercatrice a contratto presso l’Istituto di Linguistica Computazionale, CNR
Pisa:  Partecipazione  al  Progetto  Europeo  (Network  of  Excellence)  sull’e-Participation
Demo-net con responsabilità di ricerca tecnologica, sviluppo e dissemination.

2006-2008, fondatrice Netics s.r.l., Ricerca statistica e documentazione sulle ICT nella PA

2004-2007,  Università  di  Bologna,  sede  di  Forlì,  Docente  a  contratto  di  Scenari  e
Innovazione delle Tecnologie dell’Informazione.

2004-2007, Provincia di Roma, Assessorato all’Innovazione: Consulenza e progettazione
su   innovazione,  e-government,  Open  source.  Membro  della  Commissione  Tecnico
Scientifica sul FLOSS, capo progetto e-Democracy e Digitale Terrestre.

2003-2005,  Ministero  dei  Beni  Culturali  e  Ambientali,  Consulente  strategico  e  Project
Manager per Pianificazione, collaudo, verifica di rispondenza ai requisiti e monitoraggio

2002-2007, CNIPA (attuale AGID), consulente e Membro della Commissione per il Codice
Sorgente aperto nella PA, in rappresentanza dell’Unione delle Province Italiane. Stesura
dell’indagine conoscitiva e raccolta dati statistici sul software open source. Partecipazione
alla stesura Codice dell’Amministrazione Digitale relativamente alle ICT e Membro della
seconda Commissione per il Codice Sorgente aperto nella PA.

2000-2002  Rappresentante  UPI  (Unione  delle  Province  Italiane)  per  l’e-Government:
Comitato  di  Indirizzo  per  l’e-government,  Ministero  della  Funzione  Pubblica.  Gruppo
tecnico per la definizione del primo Piano di e-government e sua attuazione.

2000-2004, Provincia di Pisa. Consulenza su innovazione e e-government. Progettazione
e organizzazione del primo convegno sull’open source nella PA.

1997-2000,  Comune  di  Follonica  (GR),  Responsabile  per  tutte  le  attività  ICT,
progettazione, pianificazione, acquisti, monitoraggio e manutenzione.

1994-2000,  Consulente  tecnico  professionale  e  ICT  Manager,  Varie  amministrazioni
Comunali  e  Provinciali  Italiane per  Direzione lavori,  predisposizione bandi  e  capitolati,
contratti, monitoraggio e collaudo ICT. Pianificazione realizzazione di Uffici Relazioni con il
Pubblico e SUAP.



1990-1993 LogiX srl, Amministratore delegato e socio fondatore

1984-1990  Delphi  S.p.A.,  società  Gruppo  Olivetti,  Responsabile  della  Divisione
Intelligenza Artificiale (Ricerca e Sviluppo)

1982-1984 Ares Serono Group, Ginevra, Capo centro EDP con responsabilità delle scelte
hardware e software per il gruppo e gestione del sistema informativo

1980 – 1981 Borsa di  studio - Dipartimento di  Scienze dell’Informazione, Università di
Århus (DK) 

Lingue:  Inglese e Francese conoscenza ottima,  Spagnolo conoscenza buona,  Danese
buono ascolto e lettura.

Altre caratteristiche

• ottima capacità di comunicare e interloquire con diverse tipologie di soggetti acquisita
nelle  esperienze  professionali,  associative,  didattiche  e  politiche  anche  in  contesti
complessi e differenziati come Commissioni e Tavoli internazionali

• ho acquisito un’ampia esperienza organizzativa sia nel contesto professionale come
direttore di Divisione, Amministratore Delegato di società, Dirigente servizi ICT, Project
Manager, Assessora con due diversi dipartimenti da coordinare, gestire e indirizzare

• altre competenze organizzative sono derivate dall’attività didattica (coordinamento di
corsi  universitari  e  progettazione  e  gestione  di  Master  universitario)  e  da  quella
associativa (fondatrice e presidente di associazioni nazionali) e nella gestione di grandi
community professionali e di volontariato

• analisi di processi complessi, in particolare nell’ambito della PA Locale
• progettazione e gestione dell’innovazione nei processi
• esperienza  ampia  e  differenziata  nel  campo  della  formazione  e  dell’orientamento

accademica e professionale con particolare attitudine alla mentorship e al coaching
(carrier coaching e innovation coaching)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”. Sono informata di quanto
previsto dal D. Lgs. n.196 del 30 giugno 2003 relativo al trattamento dei dati personali. La
sottoscritta  Flavia  Marzano,  consapevole  che  le  dichiarazioni  false  comportano
l’applicazione delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che
le  informazioni  riportate  nel  seguente  curriculum  vitae,  redatto  in  formato  europeo,
corrispondono a verità.

Pisa, 31 Marzo 2023

    Flavia Marzano


